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Egy szakmai profil szerkesztése kdzben a kurzor egyetlen tres mezében villog. A felllet révid
bemutatkozast kér: néhany mondatban kellene elmondani, ki az ember, miben jo, mit épitett, és
miért érdemes ra figyelni. A valdsag ehhez képest széttartobb. Van hisz évnyi munka, néhany...

Amikor egy bemutatkozé mezo tbbbet kér, mint amennyit biztosan tudunk

Egy szakmai profil szerkesztése kdzben a kurzor egyetlen tires mezében villog. A felllet rovid
bemutatkozast kér: néhany mondatban kellene elmondani, ki az ember, miben j6, mit épitett, és miért
érdemes ra figyelni. A valdésag ehhez képest széttartébb. Van husz évnyi munka, néhany sikeriilt projekt,
néhany félbehagyott, sok olyan feladat, amelyrdl kiviilrdl alig latszik valami, és par visszajelzés, amelyet
jolesik komolyan venni, de nehéz pontosan elhelyezni.

A mez6 kozben tirelmetlen. Nem kér korilményeket, ellenpéldat vagy hibahatért. Cimkét kér.

Az Onleiras és az 6nmitosz kdzotti keskeny sav - dokumentarista munkaasztal és
informaciés kompresszié
llyenkor kénny leirni, hogy "rendszerszintli gondolkodd", "ritka profil”, "multidiszciplinaris szakember"
vagy "vizionarius alapitd". Ezek a kifejezések akar hordozhatnak valds tapasztalatot is. Az egyik mogott
lehet sok évnyi 6sszetett hibakeresés, a masik mogott eltérd szaktertletek kozott végzett forditdmunka, a
harmadik mogott olyan projekt, amelyhez valéban kellett hosszu tavu kép és kitartas.

A gond ott kezdddik, amikor a cimke atveszi az elvégzett munka helyét. A bemutatkozés ekkor a surités
hatarat atlépve magyarazo legendat épit. A késdbbi eseményeket ugyanahhoz az identitashoz igazitja: a
siker bizonyitja a kivételességet, a kudarc a kérnyezet értetlenségét, a kritika a masik fél korlatait, a
bizonytalansag pedig csak atmeneti részletnek latszik.

Az Onleiras feladata ettdl még nem az 6nkisebbités. Aki évekig épitett valamit, annak joga és gyakorlati
oka is van megmutatni, mit tud. A kérdés inkabb az, hogyan lehet Ggy lathatéva tenni az értéket, hogy a
mondat ne allitson tébbet, mint amennyit az eredmények, a kérilmények és a kiilso ellendrzés egyiitt
elbirnak.

Hat kiloénb6zo allitas fér el ugyanabban a mondatban

A "j6 vagyok komplex rendszerek atlatasaban" mondat elstre egyetlen allitdsnak tiinik. Valojaban tobb
réteg cslszhat egymasra.
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Az elso réteg életrajzi tény: milyen terlleteken, mennyi ideig és milyen szerepben dolgoztunk. Ezt
tobbnyire dokumentumok, projektek és idérend tamasztja ala.

A masodik a teljesitmény: milyen konkrét problémat oldottunk meg, mi valtozott a munkank hatasara, és
az eredmény megismétlddott-e mas helyzetben is. Egyetlen sikeres alkalom mar adat, de még nem
feltétlenll tartés kompetenciaminta.

A harmadik a folyamatmindség: hogyan jutottunk el az eredményhez. Képesek voltunk-e hibat talalni a
sajat terviinkben, bevonni mas tudast, dokumentalni a dontéseket, vagy egy varatlan helyzetben
Ujraszervezni a munkat. Ez sokszor fontosabb a késdbbi egylttmikédéshez, mint a végso eredmény
onmagaban.

A negyedik a kiilso értékelés: masok hogyan lattak ugyanazt a teljesitményt, és milyen érdekeltséghol
beszéltek. Egy kbzvetlen kolléga részletes visszajelzése mast ér, mint egy udvarias ajanlas, egy fizetett
teszt, egy kdzdsségi reakcié vagy egy formalis szakmai minosités.

Az 6todik az 6sszehasonlito allitas. Ide tartozik a "felsé néhany szazalék", a "szokatlanul ritka
kombinacio" vagy a "kiemelkedt képesség". Ezekhez mar nem elég a sajat mult. Kellene
referenciaosztaly, mérési modszer, megfeleld6 minta és annak tisztdzasa, hogy pontosan mit hasonlitunk

mihez.

A hatodik az identitasallitas: "ilyen ember vagyok". Ez a legerésebb sirités, mert a kilénb6z6
helyzetekben mutatott viselkedést egyetlen tartos tulajdonsagga koéti 6ssze. Lehet benne igazsag, de a
mondat kdnnyen elrejti, hogy ugyanaz az ember mas koérnyezetben, mas terhelés alatt vagy méas
tarsakkal egészen eltéroen mukodhet.

A rétegek 6nmagukban nem tiltottak. A probléma az, hogy ugyanabban a mondatban gyakran ugy
jelennek meg, mintha az egyik automatikusan bizonyitana a masikat. Tiz év tapasztalatbél nem
kovetkezik kozvetlenil, hogy valaki a mezony fels6 egy szazalékaban van. Sok pozitiv visszajelzésbol
sem kovetkezik, hogy minden relevans helyzetben ugyanaz a kompetencia mikddik. Egy erds személyes
élmény pedig nem valik mérési eredménnyé attél, hogy pontosan hangzik.

Az onleiras és az 6nmitosz kozotti keskeny sav - rétegelt allitasszerkezet és teheratadasi
diagram

A ritkasag mindig nevezot kér

A ritkasagi allitasok kulonésen vonzoéak. Egyszerre adnak identitadst és piaci poziciot. Ha valaki ugy latja
magat, mint aki tobb, ritkan talalkozo képességet egyesit, kbnnyl arra jutnia, hogy az egész kombinacio
nagyon kevés emberre jellemzo.

Csakhogy a "kevés ember" mogott mindig ott van egy elrejtett nevezo.
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Az dnleiras és az 6nmitosz kozotti keskeny sav - referenciaosztaly-adatvizualizacio

Kik kdzott ritka? Az 6sszes felnott kdzott, az adott szakma gyakorl6i kdzott, egy orszag munkaerdpiacan,
hasonl6 végzettségiiek kozoétt vagy azok kdzoétt, akik ugyanazt a munkat ténylegesen magas szinten
végzik? Milyen mélység szamit valdédi kompetencianak? Elég az érdeklodés és az 6ndll6 tanulds, vagy
tartds teljesitmény kell? A képességek fliggetlenek egymastol, vagy ugyanaz a hattértényezo tébb
cimkét is egyszerre valosziniibbé tesz?

Ha a referenciaosztély valtozik, ugyanaz az ember lehet val6ban szokatlan és teljesen hétkdznapi. Egy
altalanos vallalati kérnyezetben ritka lehet valaki, aki technikai, kommunikacios és szervezési kérdések
kozott is otthonosan mozog. Egy termékfejlesztd csapatban ugyanez mar kevésbé rendkivili. Egy
nemzetkozi szakértdi kbzegben pedig lehet, hogy minden masodik ember hasonloéan tdbb teriletet
kapcsol 6ssze, csak mas mélységben.

A szazalékos Onjellemzés ezért kiiléndsen nagy fegyelmet igényel. A pontosnak latsz6 szam mérés
nélkil konnyen diszlet. Nem feltétlenll hazugsag; lehet lelkes becslés, kiilso visszajelzésekbol
Osszerakott benyomas vagy egy szik teszteredmény til széles kiterjesztése. A nyilvanos mondat
szempontjabol azonban ugyanaz a kérdés marad: mit tud beldle egy kivilallo ellenérizni?

A ritkasag hitelesebb formaja gyakran kevéshbé latvanyos. Példaul: "hisz éve dolgozom technikai hibak,
felhasznal6i folyamatok és szervezeti kbvetkezmények metszetében; az utdébbi években ezt kutatasi és
terméktervezési kérdésekkel kotéttem 6ssze." Ez nem mondja meg, hany ember hasonld. Megmutatja
viszont a kombinaciot, az idétavot és azt, milyen anyagon alakult ki.

A pontosabb mondat nem kisebb. Egyszeriien t6bb fogddzot ad.

A kompetencia nem valik le a kértlményeirol

A szakmai profilok hajlamosak a képességet hordozhat6 targyként kezelni. Mintha valaki ugyanazt a
teljesitményt vinné magaval minden szervezetbe, minden csapatba és minden problémara. [3][4]

A gyakorlatban a kompetencia erésen kérnyezetfliggd. Egy ember kivaléan dolgozhat hosszu, 6nallo
elemzési ciklusokban, mikézben gyors, allandé megszakitasokkal jaré koordinacidban gyengébben
teljesit. Valaki remekl talal rendszerszintl hibat, de kevésbé j6 abban, hogy a javitast politikailag
elfogadhat6va tegye. Mas képes lelkesiteni és irdnyt adni, mikbzben a részletes végrehajtasban kell
mellé erds tars.

Ez nem céfolja a kompetenciat. Meghatarozza a mikddési tartomanyat.
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Az Onleiras és az 6nmitosz kdzotti keskeny sav - kontextusfiiggé kompetenciatérkép és
munkajelenetek
A |6 Onleiras ezért erbsséget és feltételeket egyarant megnevez. Milyen feladatban mutatkozott meg?
Egyedul vagy csapatban? Rovid valsagban vagy tobbéves épitkezésben? Volt hozza jogosultsag,
koltségkeret, vezetdi tAmogatas és megfelel6 adat? Ugyanaz az eredmény létrej6tt-e akkor is, amikor
ezek kozul néhany hianyzott?

A kortlmények felsorolasa elsore Ugy hathat, mintha gyengitené az eredményt. Valojaban segit
megérteni, melyik rész tulajdonithaté személyes teljesitménynek, melyik a csapatnak, melyik az
intézménynek, és hol jatszott szerepet kedvezd iddzités vagy szerencse.

A szocialpszicholdgiai kutatas régota vizsgalja az 6nbemutatast és azt, hogyan probaljuk befolyasolni a
rélunk kialakul6 képet [1]. Goffman klasszikus leirdsa szerint a tarsas helyzetekben szerepeket és
benyomasokat kezellink, de ebb6l nem kdvetkezik, hogy minden bemutatkozas hamis volna [2]. A
bemutatkozas sziikségképpen valogat. A gond a valogatas elveivel van: mit hagyunk ki, és a kimaradé
korilmények mennyire valtoztatndk meg az olvaso itéletét?

Az 6nmitosz tébbnyire nem tudatos hazugsag

Az 6nmitosz sz6 kénnyen erkolcsi vadda valik. Mintha valaki szandékosan kitalalna magardél egy
nagyszeru torténetet, majd azt prébalna eladni masoknak. llyen is létezik, de a gyakoribb folyamat jéval
hétk6znapibb. [5]

Az emberi emlékezet torténetet szervez. A sok részletbdl kivalasztja azokat, amelyek dsszefiiggnek. Egy
ido utan a palya ive visszamenotleg célszeriibbnek latszik. A félbemaradt utak mellékszalla valnak, a
szerencses talalkozasok sziikségszert allomasnak, a korai bizonytalansag pedig elorelatd keresésnek.

Az onleiras és az 6nmitosz kozotti keskeny sav - kettds narrativ idévonal és szerkesztési
kivagasok
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A kdzbsségi és szakmai platformok raerdsitenek erre. A profil folyamatos ivet jutalmaz. Az algoritmikus
és emberi figyelem szamara kénnyebben olvashaté az a torténet, amelyben a korai érdeklodés egyenes
vonalban vezet a mai projekthez. A valds palydk ezzel szemben tele vannak megszakitassal, kényszeru
munkaval, kdlcsénkapott Gtlettel, masok altal kijavitott hibaval és olyan idoszakkal, amelynek csak
késobb adunk értelmet.

Az 6nmitosz akkor valik veszélyessé, amikor a mult bemutatasarol atvalt a jelenlegi allitas ellendrzés
elleni védelmére. Ha a projekt nem mukddik, a piac még éretlen. Ha kritika érkezik, a masik nem latja az
Osszképet. Ha egy kiilsd6 mérés gyenge, a mérés tul szilk. Barmelyik magyarazat lehet igaz egy konkrét
esetben. Ha azonban minden eredmény ugyanabba az identitastorténetbe illeszkedik, a torténet elvesziti
a kockazatat. Nem marad olyan adat, amely érdemben médosithatna.

Ez a pont killénosen fontos Uj elméletek, vallalkozasok és kreativ projektek koril. Aki hosszu ideig
dolgozik valamin, sziikségképpen érzelmi és identitasbeli kapcsolatot épit hozza. Enélkil sok nehéz
munka el sem késziilne. A kétddés azonban megnehezitheti annak elkilonitését, hogy mi a projekt
értéke, mi a készlltségi szintje, és mi az, amit a projekt a készitt 6nképében hordoz.

A projekt mint ellendrizhet6 allapot

A vallalkozoi nyelv kiléndsen gyorsan emel statuszt egy még nyitott folyamat koéré. Egy 6tletbdl "startup”,
egy prototipusbdl "platform", néhany beszélgetéshdl "piaci validacidé", egy érdeklodd kapcsolathol
"partnerség" lehet. A szavak gyakran nem teljesen hamisak. Mas fejlettségi szinteket fednek el
ugyanazzal a cimkével.

Az dnleiras és az 6nmitosz kozotti keskeny sav - fejlettségi létra és leleplezett
statuszdiszlet

Hasznosabb kiilon megmutatni az allapotot:

- mi késziilt el ténylegesen;

- mi mukodik demonstraciéban;

- mit hasznalt mar kuils6 szereplo;

- melyik eredmény ismételheto;

- milyen koltséggel és emberi munkaval tarthato6 fenn;
- melyik alliths maradt hipotézis;

- mi lenne a kovetkez6 fliggetlen ellendrzés.

Egy termék lehet izgalmas akkor is, ha még csak kutatasi prototipus. Egy gondolkodasi keret lehet
termékeny akkor is, ha nincs mogotte lezart formalizmus. Egy cikk lehet értékes akkor is, ha nem alapoz
meg Uj tudomanyagat. Az allapot pontos megnevezése nem veszi el a potencialt. Megakadalyozza, hogy
a potencial kész eredményként ker(iiljon elszamolasra.
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A talzé onleiras rovid tavon névelheti a figyelmet, de draga hitelt vesz fel a jovotol. Minden késobbi
bemutatonak, partneri beszélgetésnek és eredménynek vissza kell fizetnie a korai mondatot. A
pontosabb leiras kevesebb azonnali csillogast ad, viszont nagyobb mozgasteret hagy a tanulasnak és a
korrekciénak.

Az Oonkisebbités is torzitas

A talzé profil kritikdjabol kénnyd arra jutni, hogy a korrekt ember csak szaraz tényeket kozolhet, és
minden erésebb értelmezést keriilnie kell. Ez sem mikodik jél.

A munka értéke nem mindig latszik egy feladatlistabdl. A "teszteltem egy rendszert" nem mutatja meg,
hogy valaki éveken at ritka, tobb szervezeti réteget érintd hibakat talélt, konfliktusos helyzetekben is
végigvitte a kivizsgalast, és kdzben javitotta a csapat gondolkodasat. A "cikkeket irtam" nem mondja el,
hogy a szerz6 sok forrast rendezett 6ssze, nyelvi és logikai kbvetelményeket épitett fel, majd sajat
allitasait is Gjra meg Ujra visszavagta.

A bizonyithatd tényekbol ezért lehet kbvetkeztetést levonni. Csak lathatovéa kell tenni a hidat.

Az dnleirds és az 6nmitosz kozotti keskeny sav - bizonyitékhid és szerkezeti teherabra

Példaul: "Tébb, eltéré domainben végzett hibakeresési és rendszerezési munkam alapjan erésségemnek
tartom a szétszért problémak kdzos szerkezetének felismerését. Ezt jelenleg kutatasi prototipusokban és
publikaciés anyagokban tesztelem." Ebben van 6nértelmezés. A mondat mégsem végleges rangot
hirdet. Megnevezi az alapot, a jelenlegi alkalmazast és azt is, hogy az ellendrzés folyamatban van.

A pontossag itt informéacids fegyelem; a szerénység legfeljebb mellékhatas. A bemutatkozasnak nem kell
kisebbé tennie a munkat. Aranyban kell tartania az allitas méretét a mogotte allé anyaggal.

Egy hasznalhat6 dnleiras szerkezete
A jo profilnak nem kell Iabjegyzetes tanulmannya valnia. Néhany kilonbségtétel azonban sokat javit
rajta.

Eloszor érdemes elvalasztani a tényt az értelmezéstdl. "Tizenodt éve dolgozom
szoftvermindség-biztositasban" tényjellegi allitas. "Erosségem a rendszerhibadk mogotti szervezeti
minték felismerése" mar értelmezés. A kettd egyiitt erdsebb, ha nem mosddnak éssze.

Méasodszor meg kell mutatni legaldbb egy eredményt vagy munkadarabot. Ez lehet termék, publikacio,
dokumentalt folyamatjavitas, nyilt forrasu kdd, kutatasi jegyzet, esettanulmany vagy visszamérheto
szervezeti valtozas. Nem minden munka nyilvanos, de valamilyen ellenérizheté nyom rendszerint
kialakithato.

Harmadszor érdemes megnevezni a miukddési tartomanyt. Milyen feladatban erés valaki, és hol lenne
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szlikksége mas kompetenciara? A hatar nem gyengeséglista. Segit elkerlilni a rossz szerepillesztést.

Negyedszer kilon kell kezelni a kilso visszajelzést. Egy dij, teszt, szakmai meghivas vagy partneri
eredmény leirhatd, de a kdvetkeztetés mértékét hozza kell igazitani ahhoz, mit mér valéjaban.

Otddszor helyet lehet hagyni a nyitott allapotnak. "Ezen dolgozom", "ezt probalom formalizalni®, "itt
keresek szakmai kritikat" vagy "ezt a prototipust szeretném valds kérnyezetben tesztelni" nem gyenge
mondat. A megfelel6 ember szamara pontosabb egyiittmikodési fellletet ad, mint egy lezart
onminosités.

Az dnleiras maradjon szerkeszthetd

A bemutatkoz6 szdveg sziikségképpen redukal. Néhany sorban nem fér el minden kudarc, tars, feltétel,
Ujrakezdés és kétség. A cél ezért olyan sirités, amely nem forditja meg az aranyokat; a teljes onéletrajzi
igazsag néhany sorban eleve nem fér el.

Az dnmitosz merev. Minden Uj adatot a mar kész identitas koré rendez. Az 6nleiras szerkeszthetd. Képes
pontosabba valni egy Uj eredménytdl, kisebbé egy ellenpéldatdl, tdgabba egy masik terileten
megismételt teljesitménytdl, vagy egyszeriien mas hangsulyt kapni, amikor a munka iranya megvaltozik.

Az Onleiras és az 6nmitosz kozotti keskeny sav - verzidtorténet és szerkesztomuhely

A kurzor végul tovabbra is ott villog a mezdben. Valamit irni kell. A legjobb mondat val6sziniileg nem az
lesz, amelyik végleg eldonti, milyen kilénleges ember all mogotte. Az lesz hasznalhatd, amelyik
megmutatja, mit csinalt, hogyan dolgozik, milyen eredménybdl kdvetkeztet, és mit kell még igazolnia.

igy a bemutatkozas nem egy kész szobor talapzata lesz. Inkabb pontosan jel6lt munkatér.
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