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Egy véllalat kisérleti laborjaban a mozgasérzékelds ajté nem nyilik ki a fekete alkalmazottak el6tt,
mert a rendszer kizardlag vildgos borén mikodik megbizhatéan. A vezetdség a technoldgia cseréje
helyett fehér munkatéarsakat rendel a kollégak mellé, akik majd kinyitjak nekik az a...

A jelentés eldtt érkezo nevetés

Egy vallalat kisérleti laborjaban a mozgasérzékelos ajté nem nyilik ki a fekete alkalmazottak el6tt, mert a

rendszer kizarélag vilagos boron mikddik megbizhatéan. A vezetdség a technoldgia cseréje helyett fehér
munkatarsakat rendel a kollégak mellé, akik majd kinyitjdk nekik az ajtét. A jelenet a Better Off Ted egyik

legismertebb vallalati abszurdja. Nevetséges. Azutan, néhany masodperccel késébb, mar kevésbé az.

[1](21[3]

A j6 poén gyakran hamarabb jelzi a rendszerhibat, mint a hivatalos jelentés. A humor pontossaga mas
természetl: egyetlen rovid helyzetben képes dsszelitkdztetni a kimondott szabalyt és a tényleges
kovetkezményt. A szervezet azt allitfa magarol, hogy raciondlis, hatékony és semleges. A jelenet
megmutatja, hogy a semlegesnek nevezett technika milyen emberképet, adatot és vaksagot hordoz.

A komikum mint civilizacios stresszteszt - joke detecting a system crack
A nevetés ebben a pillanatban nem lezaras. Inkabb kognitiv révidzarlat, amelyen keresztlil hirtelen

lathatova valik az addig természetesnek tiind ellentmondas. Egy j6l mikddd komédia nem mindig oldja
fel a feszliltséget. Néha csak annyi levegét enged koré, hogy végre meg lehessen nézni.

A sitcom mint ismételheto kisérlet
A sitcom ugyanazokat a szereploket Ujra és Ujra eltérd nyomas alé helyezi. Ez a forma részben ezért
alkalmas erkdlcsi, tarsadalmi és intézményi kérdések vizsgélatara. A néz6 mar ismeri a karakterek

gyengeségeit, erényeit és vakfoltjait, igy egy Uj helyzetben nem kell mindent el6irdl felépiteni. Elég
megvaltoztatni egy feltételt, és figyelni, mi torténik. [4]
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A komikum mint civilizacios stresszteszt - sitcom as repeated pressure test

A tudoményos kisérlethez hasonldan itt is van ismétlés és variacio, de a hasonlat korlatozott. A sitcom
nem kontrollalt vizsgalat, a szereplé nem adatpont, a forgatokdnyv pedig nem bizonyiték. A szerkezet
mégis segit az oksagi intuicidban. Mi véltozik, ha ugyanaz az 6nz6 ember hatalmat kap? Mi torténik a
tllszabalyozott intézménnyel, amikor varatlan helyzet érkezik? Hogyan viselkedik a moralisan
elbizonytalanod6 karakter, ha nincs ideje filozofiai eldadast tartani?

A sorozatforma kilondsen alkalmas arra, hogy egy rendszer tartdés miikddésként latszodjon, ne egyszeri
hibaként. Egyetlen rossz dontés lehet véletlen. Ha ugyanaz a szervezeti logika minden héten mas
alakban termel képtelenséget, a nézo az epiz6d mogott a mechanizmust kezdi felismerni.

A nevetés mint tavolsag

A nevetés rovid idore felfliggeszti a védekezést, de nem fliggeszti fel a kdvetkezményeket. A humor
lehetové teszi, hogy olyan témak kerlljenek be a nappaliba, amelyek egy eléadas vagy politikai vita els6
percében ellenallast valtandnak ki. A néz6 nevet a véllalati dontésen, a birokratikus 6nigazolason, a
tuddsi hisdgon vagy a technoldgiai optimizmuson, és kdzben egy pillanatra kivilrol latja azt a rendet,
amelyben maga is él. [6][8]

A komikum mint civilizacios stresszteszt - laughter and consequence distance
Ez a tavolsag azonban kétiranyu. Felszabadithat a megszokott keretbdl, de felmentést is adhat. A
"legalabb tudunk rajta nevetni" kdnnyen a tehetetlenség elegans formajava valik. A rendszerkritikus poén

elfogyaszthato ugy is, hogy semmilyen kdvetkezmény nem koveti. A nézo felismeri a hibat, tapsol a
felismerésnek, majd visszatér ugyanabba a mikddésbe.

A humor emiatt nem automatikusan lazadé. Képes lefelé (tni, megszilarditani a sztereotipiat,
megszégyeniteni a gyengébbet, vagy éppen artalmatlanna csomagolni a hatalmat. A donto kérdés: mit
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tesz lathatova, kinek a koltségén és milyen cselekvési lehetbséget hagy maga utan?

The Good Place: erkélcsi rendszer Gjrainditassal

A The Good Place mikodés kdzben teszi kényelmetlenné az erkdlcsi filozoéfiat, és ezzel Gjabb rétegeket
nyit. A sorozat kezdetben egy tulvilagi pontozérendszert mutat, amelyben minden emberi cselekedet
mérhett erkdlcsi egyenleghez jarul hozza. A rendszer csabitéan tiszta. Aztan kiderdl, hogy a tisztasag
maga a probléma: a modern élet kdvetkezménylancai olyan dsszetettek, hogy a j6 szandék is tavoli
karokkal kapcsol6dhat dssze. [5][9]

A komikum mint civilizacios stresszteszt - moral reboot loop

A komédia itt nem a filozofia diszitése. A szerepltk kudarcai mutatjdk meg, mit nem bir el az elmélet.
Chidi dontésképtelensége a morélis maximalizmus koltségét teszi lathatova. Eleanor fejlodése azt
vizsgdlja, lehet-e valaki jobb pusztan szabalyismerettdl, vagy ehhez kapcsolat, gyakorlat és Ujrakezdés is
kell. Michael kisérletei pedig az intézményi tervezés kérdését hozzak be: milyen rendszer segiti valéban
a javulast, és melyik csak mérni probalja azt?

A sorozat Ujrainditasai Madach szineinek kbnnyedebb, moduléris rokonai. Ugyanazok az emberek mas
feltételek kozott prébalkoznak, a rendszer pedig minden kdrben Uj hibat mutat. A nézd kézben nevet, de
a kérdés megmarad: lehet-e igazsagos erkdlcsi elszamolast épiteni olyan vilagban, ahol a
kovetkezmények részben lathatatlanok?

Better Off Ted: a vallalat, amely mindig szabalyosan abszurd
A Better Off Ted vallalati abszurdja azért pontos, mert a szervezet minden képtelenségét szabalyos
eljarasként mutatja. A Veridian Dynamics nem kédoszos. Eppen ellenkezéleg: professzionalis

prezentacidkkal, kutatasi protokollokkal és motivacids nyelvvel képes teljesen embertelen dontéseket
végrehajtani. A komikum a forma és a tartalom kdzotti résbol sziiletik. [7][10]
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A komikum mint civilizacids stresszteszt - corporate absurd process

A véllalat példaul nem gonosznak nevezi magét. Innovativnak, hatékonynak, jovoorientaltnak. A dolgozdk
problémaja gyakran a szabaly egyetlen mérhett célra optimalizalé szerkezetéhdl fakad, mikdzben
minden mas kovetkezményt kiils6 zajként kezel. A sorozat ezzel kdzelebb éall a szervezetelmélethez, mint
amennyire bohézati felszine alapjan gondolnank.

Az intézményi kritika itt azért mikodik, mert a nézo felismeri a nyelvet. Nem feltétlentl latott
kriogenikusan lefagyasztott alkalmazottat, de hallott mar olyan déntést, amelyet
"ertforras-optimalizalasként” kozoltek azokkal, akiknek az életét atirta. A tulzas kozel visz a valdésaghoz:
megmutatja a hétkdznapi nyelvben mar jelen Iévo abszurditast.

Avenue 5: technoldgia szervezet nélkul

Az Avenue 5 vilagaban a technolégiai félény mogil Gjra és Ujra eldlép a szervezési inkompetencia. Egy
luxusiirhajé balesete utan kiderll, hogy a latvanyos rendszer mégoétt mennyi szerep, informacié és
felelésség volt csupan eljatszva. A kapitany részben diszlet, a tulajdonos kommunikaciés panikban
mukodik, az utasok pedig olyan dontéseket hoznak, amelyekhez nincs elég informaciojuk, de annal tébb
Onbizalmuk.

O

A komikum mint civilizacios stresszteszt - technology and organization mismatch
A sorozat komikuma abbdl a modern hitbél taplalkozik, hogy a fejlett technika 6nmagaban fejlett
intézményt jelent. Pedig a rendszer akkor vélik igazan sebezhetdvé, amikor a technikai komponensek

mukddnek, de a felelésségi és kommunikacids halé nem. A meghibasodas nem egyetlen alkatrészben
van. A szerepek, tudasok és dontési jogosultsagok rossz illeszkedésében.

Az Urhajo itt civilizaciés miniatlra. Zart eréforrasok, késleltetett segitség, panik, tomegkommunikacio,
szakértoi hitelesség és politikai felelosség egyszerre kerlil nyomas ala. A sci-fi diszlet tavolsagot ad, a

Fractal Solutions info@fractals.hu 417


https://fractals.hu

Fractal Solutions fractals.hu

sitcomritmus pedig megakadalyozza, hogy a téma linnepélyes énkomolysagba fulladjon.

The Big Bang Theory: tudas és tarsas intelligencia

A The Big Bang Theory gyakran abbdl épit humort, hogy magas tudomanyos kompetencia és hétkéznapi
tarsas lgyetlenség kerlil ugyanabba a szobaba. Ez a szerkezet egyszerre lehet termékeny és
problémas. Termékeny, mert szétvalasztja az intelligencia kildnbdzo formait: valaki lehet kivalo fizikus,
mikdzben rosszul olvassa a tarsas helyzetet. Problémas, mert a sorozat idonként karakterhibava
egyszerusiti a neurodiverzitast, vagy poénforrassa teszi azt, ami mas nézdének mindennapi kiizdelem.

A sorozat kulturdlis hatasa ezért tdbbértéki. Kézelebb hozott tudomanyos fogalmakat és tudoési
karaktereket a tomegkultirahoz, mikbzben sztereotipiakat is erésithetett arrol, hogy a tudomanyos
ember sziikségképpen tarsas értelemben életképtelen. A komikum itt maga is vizsgalati targgya valik.
Azt kérdezziik, min nevetlink, és milyen emberképet tanulunk meg a nevetés ritmusaban.

A jo kritika pontositja a poén terhét, anélkil hogy betiltana. Egy karakteren nevetiink, egy helyzeten, egy
hatalmi aszimmetrian vagy egy olyan tulajdonsagon, amelyet az érintett nem tud egyszeriien letenni? A
valasz epizédonként és nézonként is valtozhat.

Amikor a felismerés felmentéssé valik

A komikum kénnyen felmentéssé is valhat, ha a néz6 a felismerést 6sszetéveszti a valtoztatassal. Egy
korrupcios, véllalati vagy technoldgiai abszurditas pontos megnevezése intellektudlis elégedettséget ad.
Megszlletik az érzés, hogy "atlatunk rajta". Ez fontos lépés, de csak |épés.

7 N\
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A komikum mint civilizacids stresszteszt - recognition-action gap

A szatira torténetében Gjra és Ujra felmerdl, hogy a hatalom képes-e egyszeriien beépiteni sajat
kritikajat. A cég megosztja a rola szol6 viccet, a politikus onironikus videdt készit, az intézmény
merchandiset gyart a hibajabdl. A kritika igy a marka rugalmassaganak bizonyitékava valhat. A rendszer
azt Uzeni: annyira magabiztosak vagyunk, hogy még nevetni is tudunk magunkon.

A komikum ereje ezért nem mérhetd csak azon, mennyire merész. Szamit, hogy létrehoz-e (j fogalmat,
megmutat-e oksagi lancot, és képes-e elmozditani a nézot a személyes gunytdl a szerkezeti
felismerésig. A poén lehet szikra. A vilagitasrol kilon kell gondoskodni.

FD-szempontbol: a poén mint fesziltségkompresszor
Az FD szamara a komikum azért érdekes, mert révid formaban képes tdbb, egymassal itk6zo allapotot
egyszerre fenntartani. A vallalat hivatalosan raciondlis, miikddésében abszurd. A karakter j6 szandéka,

kdvetkezményében karos. A rendszer szabélyos, eredményében igazsagtalan. A poén nem feltétlendil
valasztja ki az egyik allitast. Egy pillanatra egytt tartja oket, majd az ttkdzésbol nevetést termel.
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Ez a fesziiltség azonban elemzést igényel. A komikus hatas 6nmagaban nem mondja meg, melyik allitas
igazabb, kinek van felelossége, vagy hogyan javithat6 a rendszer. A humor diagnosztikai jel, nem kész
terapia. Az FD-szerl feldolgozas feladata, hogy a poénban 6sszenyomott rétegeket Ujra szétnyissa:
szabdly, szerepld, kbévetkezmény, hatalmi helyzet, kivétel és modellhatar.

A civilizacios stresszteszt akkor sikeres, ha a nevetés utan a rendszer mar nem latszik egészen
természetesnek. Nem kell azonnal programot irni vagy forradalmat hirdetni. Elég, ha a megszokott
mondat elvesziti artatlansagat, és a nézo legkozelebb felismeri, amikor a "hatékonysag" megint valaki
mas koltségét rejti el.

A komikum mint civilizacios stresszteszt - civilizational stress-test afterimage

A nevetés utan

A komédia kulénos kulturalis csatorna. Nagy filozéfiai, tarsadalmi és technol6giai kérdéseket képes
alacsony belépési kiiszobbel hordozni. Az absztrakciot karakterhez, ritmushoz és kdvetkezményhez koti;
ebbdl szuletik az alacsony belépési kiiszdb. Az erkdlcsi elmélet egy rosszul sikerilt vacsoraban, a
szervezetelmélet egy abszurd HR-szabalyban, a rendszerbiztonsag egy sodrédé Urhajéban jelenik meg.

A veszély ugyanilyen vilagos. A nevetés megnyithat és lezarhat, felszabadithat és megalazhat, kritikat
adhat és semlegesitheti a kritikat. Eppen ezért a humor nem a komoly gondolkodas ellentéte. Olyan
nagy nyomasu vizsgalati helyzet, amelyben gyorsan kideril, melyik allitdsunk torik el egyetlen jél
elhelyezett ellenpéldatol.

A civilizacio idonként vastag jelentéseket ir sajat mikodésérol. A komédia odalép, megnyom egy rosszul
rogzitett gombot, és az egész diszlet ferdén elindul. A nevetés utan még mindig nekiink kell megallitani.
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